
PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD 
PARA LA PREVENCIÓN DEL COVID-19 EN 

EL REGRESO A LAS ACTIVIDADES 
ACADÉMICO-ADMINISTRATIVAS EN LA 
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Cuidarnos entre todos
VALE EL ESFUERZO



Introducción

La Universidad Autónoma de Bucaramanga (UNAB), 
dando cumplimiento a las directrices del Gobierno 
Nacional, Regional y Local respecto al retorno de 
actividades presenciales controladas en nuestros 
campus presenta el «Protocolo de bioseguridad para la 
prevención de COVID-19 en el regreso seguro a las 
actividades académico-administrativas en la Facultad 
de Ciencias de la Salud de la UNAB, campus El Bosque» 
con lineamientos específicos para mitigar el impacto y 
prevenir el contagio de COVID-19 en el entorno 
universitario. Este protocolo está dirigido a personal 
administrativo, estudiantes, profesores y contratistas 
previamente autorizados para ingresar al campus, una 
vez se formalice su ingreso mediante correo electrónico 
emitido por la decanatura de la Facultad. Recordamos 
que algunas actividades administrativas y de docencia 
en general se mantendrán remotamente desde el 

hogar, hasta que se informen nuevas disposiciones.
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Nota: No podrán ingresar al campus: 
Mayores de 60 años, personas que consuman tabaco, que hayan tenido cáncer 
en los últimos 5 años o se encuentren en tratamiento. Personas con diabetes 
mellitus, embarazo, enfermedades de la tiroides, del riñón o del hígado, del 
sistema cardiovascular, hipertensión arterial, accidente cerebro vascular, 
trombosis o derrames cerebrales, infarto de miocardio entre otras. Así como 
enfermedades del sistema inmune, del sistema respiratorio (EPOC, asma, 
enfisema, entre otras), reumatoideas, mal nutrición (obesidad IMC>=30 o 
desnutrición IMC<18,5), trasplante de médula ósea u órganos, enfermedades 
que requieran uso continuo de corticoides, VIH- SIDA.

¿Quiénes pueden ingresar al 
campus El Bosque?

• Profesores responsables de actividades académicas programadas.

• Personal administrativo notificado por su jefe inmediato.

• Personal de servicios generales previamente autorizado.

• Personal administrativo contratista autorizado por el área.

• Estudiantes de los programas que vayan a realizar las actividades académicas 

previamente definidas.

• Adicionalmente se dará acceso a las oficinas administrativas y salas de profesores 

(Con previa autorización del jefe inmediato y dirección de Gestión Humana).

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



2 ¿Qué requisitos debes cumplir antes
del retorno al campus universitario?

• Diligenciar la encuesta de estratificación del riesgo 
  para complicación por COVID-19 que se encuentra ubicada en este link 

hּמps://pasaporte.unab.edu.co/index.php/711173?lang=es-CO
 
• Realizar la formación virtual obligatoria para estudiantes, empleados y contratistas* 

UNAB en COVID-19 a través del Colegio de Gestión del Riesgo de la ARL SURA. 
  Para más información escribir un correo a syso@unab.edu.co
 *Los empleados de las empresas contratistas no están obligados a desarrollar esta formación.

• Todos los miembros de la comunidad UNAB deberán diligenciar diariamente el 
Pasaporte UNAB de la siguiente manera:

  - Para estudiantes y empleados que se encuentren en actividades presenciales 
en los campus: debe diligenciarse previo al desplazamiento hacia la Institución 
y/o sitios de práctica y al finalizar labores o actividades académicas, 
administrativas o asistenciales. 

 - Para estudiantes y empleados que se encuentren teniendo clases y realizando 
trabajo remoto: esta se deberá diligenciar solo en la mañana de lunes a viernes.

• Leer completamente la información dispuesta en este documento, con el fin de estar 
informado de todos los lineamientos a seguir en el ingreso, permanencia y salida de

 los campus universitarios.

•  Mantenerse informado en lo relacionado a COVID-19 en la página 
hps://www.unab.edu.co/covid-19

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s # V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



¿Cómo obtener mi PASAPORTE UNAB 
para el control de síntomas diarios?3

• En nuestra Universidad el pasaporte UNAB es el sistema de 
vigilancia que hace parte de la estrategia de bioseguridad 
de la UNAB para monitorear permanentemente la 
presencia de signos y síntomas compatibles con COVID-19 y 
situaciones de exposición de riesgo asociadas.

•  Para el diligenciamiento de la herramienta Pasaporte UNAB 
se deberá haber diligenciado la versión 2.0 de la encuesta 
de "estratificación del riesgo para complicación por COVID-19" 

• Una vez culmina dicho proceso, recibirás un nuevo correo 
electrónico con un link personalizado e intransferible para 
diligenciar tu Pasaporte UNAB a diario.

• Recuerda que se generará un pasaporte personalizado con 
tu nombre cada vez que entres o salgas de la universidad, 
el cual debes presentar al personal de vigilancia y 
seguridad, así como a los Líderes de Prevención COVID-19 
que lo requieran en el campus.

Para el diligenciamiento de la herramienta Pasaporte 
UNAB se deberá haber diligenciado la versión 2.0 de 
la encuesta de estratificación del riesgo 
SARS-CoV2/COVID-19. 

Recibirás un nuevo correo electrónico con un link 
personalizado de acceso exclusivo para diligenciar un 
cuestionario (9 preguntas) cada vez que requieras 
entrar o salir del campus universitario.

Guarda ese nuevo link para acceder desde tu celular 
(¡Por favor no lo compartas!). Recuerda que se 
generará un pasaporte personalizado con tu nombre 
cada vez que entres o salgas de la universidad, el cual 
debes presentar al personal de vigilancia y seguridad, 
así como a los Líderes COVID-19 que lo requieran en el 

Estimada
Diana María 

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s

Debes guardar
ese link para 
acceder desde

tu celular 
(¡por favor no

lo compartas!).



En tu autoevaluación de hoy 
reportas no presentar síntomas 

sugestivos de COVID-19. Siga 
guardando las medidas de 

Prevención y protección contra la 
COVID-19.

Pasaporte válido 
para el día May-28

Por favor tenga preparada esta 
pantalla para presentarla en casa 

de ser requerido en cualquier 

Diana María
Delgado Chinchilla 

VERDE podrás acceder y 
circular normalmente por la Institución.
Si el pasaporte es VERDE significa que no presentas ningún signo, síntoma o 
situación de exposición de riesgo asociada a COVID-19 y podrás acceder y circular 
normalmente por la Institución.

Si el pasaporte es:

En caso de que el resultado sea AMARILLO deberás quedarte en casa y 
comunicarlo a la EPS y al equipo del Sistema de Vigilancia Epidemiológica para 
orientación y seguimiento si así lo ameritara.

Si el resultado de tu Pasaporte es AZUL significa que aún no cuentas con aval para 
presencialidad dado que eres menor de edad y tu acudiente aún no ha enviado la 
declaración de presencialidad voluntaria firmada y escaneada al correo 
electrónico de la Dirección del programa al cual perteneces; una vez se realice 
dicho trámite, podrás acceder y circular normalmente por la institución.

Aún no cuentas con aval para 
presencialidad dado que eres menor de 

edad y tu acudiente aún no ha enviado la 
declaración de presencialidad voluntaria 

firmada y escaneada al correo electrónico 
de la Dirección del programa al cual 
perteneces; una vez se realice dicho 

trámite, podrás acceder y circular 
normalmente por la institución.

Diligenciado el día: 
Sept - 01 

Diana María
Delgado Chinchilla 

En tu autoevaluación de hoy  
has reportado presentar síntomas 

sugestivos de COVID-19. 

Permanece en casa en aislamiento 
preventivo y comunícate a la línea 

de emergencia COVID de su EPS y/o 
a la LÍNEA RESPIRATORIA UNAB.

Diligenciado el día: 
Mayo 28 de 2020

Diana María
Delgado Chinchilla 

Esta es la Línea Respiratoria UNAB: 643 6111 Extensiones: 619, 681, 686 y 918.

Cualquier inquietud comunicarse a la línea 6436111,  extensiones: 619, 681,686 y 918 Informes de 
casos y asesorías todas las extensiones de Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 2:00 p.m. 
a 6:00 p.m. Asesorías jornada extra en la extensión 686 los Sábados 8:00 a.m. a 12:00 m.

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s

¿Qué debes
hacer antes

de salir de casa?  



4 ¿Qué debes hacer antes de salir de casa?

• Registra en el sistema de vigilancia de síntomas respiratorios personalizado tu estado 
de salud para acceder al PASAPORTE UNAB (requerido para el ingreso seguro a la 
Universidad diariamente).

• Si eres estudiante ir en uniforme (si aplica) y con el carné UNAB.  

• Alistar dos tapabocas convencionales (uno de uso y otro de repuesto).  

• Si eres empleado utilizar ropa cómoda para el desplazamiento y en caso de utilizar 
uniforme llevarlo en una bolsa en tu maleta  .

• Alista tu atuendo (uniforme, tapabocas) y desinfecta los artículos que vas a llevar 
(celular, cuaderno, lapiceros etc.). Se recomienda de manera general llevar el cabello 
recogido, abstenerse del uso de relojes y joyas como anillos, pulseras, etc.

• Prepara tu kit saludable (botella de agua, gel antibacterial (hasta 95%) o alcohol en 
spray, paños húmedos, tapabocas de emergencia adicional y elementos de 
protección personal).

• Llevar gel antibacterial o alcohol en spray para la desinfección de manos y de 
elementos que tengas en uso.

• Llevar hidratación y alimentos (solo si vas a permanecer por más de 4 horas).

• Llevar Elementos de Protección Personal y/o equipos médicos en caso de estudiantes 
y empleados según corresponda.

• Diligenciar la encuesta de reporte de síntomas diarios en la herramienta tecnológica 
“PASAPORTE UNAB”. Estar atento a las indicaciones de la autoridad local sobre 
restricciones a la movilidad y acceso a lugares públicos.

• Salir a tiempo de casa para evitar congestiones, el control de ingreso en la entrada 
de cada campus es obligatorio

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



¿Cómo ingresar a la Facultad de Ciencias 
de la Salud, campus el Bosque?

El parqueadero habilitado para su uso es el cubierto, el personal 
debe salir de este y realizar ingreso al campus por la puerta 
principal, acatar las indicaciones dadas con relación a la ubicación 
de los vehículos, garantizando la conservación de un espacio (celda 
de parqueo) intermedio entre ellos.

El ingreso a la Universidad se hará exclusivamente por
la entrada principal del campus universitario.

5

Ingreso simulación
y segunda etapaIngreso Anfiteatro

y primera etapa

Punto de registro
e ingreso al campus

Entrada principal

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s # V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s

Ubícate a la derecha o izquierda de acuerdo a la señalización del sitio al cual debes 
asistir: Entrada 1 (Salones del edificio etapa 2 y Laboratorio de simulación) y Entrada 2 
(Salones del edificio etapa 1 y Laboratorio de anatomopatología). 

Al llegar a la puerta principal permanece al menos a 2 metros 
de distancia de otras personas, ubícate en los puntos 
de distanciamiento establecidos en la entrada principal.

Realizar la higienización de manos al ingreso al campus.

Ingresa con tapabocas (cubre nariz, boca y mentón), sin bata 
y presenta al Vigilante tu PASAPORTE UNAB.
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•  Está autorizado el ingreso a:
-  Laboratorios y salones  asignados para el desarrollo de actividades.
- Oficinas administrativas y salas de profesores (Con previa autorización 

del jefe inmediato y dirección de Gestión Humana).

•  Ingreso a baños públicos y ascensores (máximo dos 
personas o de acuerdo al aforo que se encuentra en la 
entrada de estos espacios).

• Ingreso al parqueadero contiguo a la entrada principal 
del campus (ver sección de transporte).

• Ingreso a la cafetería (espacio habilitado para el consumo 
de alimentos) si tu permanencia es mayor 

   a 4 horas (ver sección de consumo alimentos).

¿Qué escenarios y actividades están 
autorizadas en el campus?

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



¿Qué actividades NO 
están autorizadas en el campus?

Ingreso a gimnasio, escenarios 
deportivos, zonas de alimentación 
o de trabajo del primer piso.

Ingreso a salones que no estén 
habilitados como laboratorios.

Permanencia en el campus sin tener 
agendado un laboratorio.
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# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



¿Cómo me transporto 

hacia la Universidad?

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



¿Cómo transportarte hacia la Universidad?

• Evita horas pico.

• No tomes el bus si va lleno.

• No te quites el tapabocas ni lo manipules con las manos 
contaminadas.

•  Evita tocar superficies con las manos y mantén distancia de 2 metros 
con otros usuarios.

• Ingresa por la entrada principal (única habilitada en
el campus El Bosque).

•  Debes hacer uso del parqueadero cubierto, ubicado en la misma calle 
de la entrada principal. El parqueadero cercano a la cafetería no estará 
habilitado para el servicio de vehículos.

•  Utiliza tapabocas en todo momento (cubre nariz, boca y mentón).

•  Estaciona tu vehículo dejando una celda de parqueo libre.

•  Desinfecta manijas y exteriores al descender y subir a tu vehículo. 
Adicionalmente el volante, freno de mano y palanca de cambio.
En el caso de las motos los manubrios.

•  Al bajarte del vehículo dirígete al control de ingreso del primer piso, para 
ello, debes salir del parqueadero y desplazarte hasta la entrada principal 
(es la única entrada habilitada). El acceso directo a las instalaciones desde 
el parqueadero no está autorizado.

Si usas transporte público (Metrolínea, taxis, buses):

Si usas bicicleta, motocicleta o automóvil propio:
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Recuerda llegar a tiempo para evitar congestiones, el control 
de ingreso en la entrada es obligatorio.Nota:

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s
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•  Lava tus manos con frecuencia y usa el tapabocas nuevo entregado en el 
laboratorio (no lo pongas en el cuello, no lo dejes en superficies, bolsillos o 
bolsos sin protección). 

 •  No compartas tu celular ni tus objetos personales.

•  Mantén disponible el PASAPORTE UNAB para presentarlo en caso de ser 
requerido. 

 
•  En la mitad de cada piso encontrarás un dispensador de gel que funciona 

con pedal para desinfectar tus manos constantemente.

•  Evita saludos que requieran contacto físico, saluda elevando tu mano o tu 
pulgar hacia arriba, por ejemplo.

•  Desinfecta tus objetos personales y no los prestes.

•  Mantén la distancia de 2 metros con todas las personas, respetando la 
señalización en el piso. 

•  Aumenta los índices de ventilación natural en las aulas y laboratorios 
   el uso de aire acondicionado está permitido de acuerdo con las 

indicaciones dadas desde Planta Física.

¿Cómo hacer segura tu permanencia en el 
campus El Bosque?

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s
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•  Sólo se permite el consumo de alimentos al personal con una permanencia mayor a 4 
horas dentro del campus.

•  El consumo de alimentos sólo se permitirá en el área de la cafetería, segundo piso. 
   No se autoriza el uso de pasillos, salones, oficinas, laboratorios u otros espacios para esta 

actividad.

•  El personal que desee calentar su comida en el horno microondas, debe realizar la 
limpieza del panel de control cada vez que se utiliza, antes y después de su uso con 
toallas desechables y alcohol glicerinado hasta el 95%.

•  Debes ingresar al área de consumo de alimentos con tapabocas e higienizar tus manos 
con gel antibacterial antes y después de la actividad. Una vez termines de realizar la 
toma de los alimentos debes portar el tapabocas nuevamente.

•  Se establecerán turnos para el consumo de refrigerios y almuerzos, con el fin de evitar 
aglomeraciones y garantizar los procesos de desinfección frecuentes en esta área. 

•  Se dispondrán mesas y sillas para el consumo de alimentos, asegurando una distancia 
mínima entre los estudiantes, profesores y personal administrativo de 2 metros.

•  Si tu permanencia es menor a 3 horas, podrás consumir el agua de tu botella personal 
en cualquier espacio del campus.

¿Puedo consumir alimentos en el campus?

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s # V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



11 ¿Qué debes tener en cuenta al ingresar 
y permanecer en el laboratorio?

Al f inalizar el laboratorio:
Se deben retirar los EPP (Elementos de Protección Personal) 

conservando el tapabocas.
Realizar lavado de manos según protocolo.

Salir conservando el distanciamiento físico de 2 metros.

•  Los dispensadores de agua 
se utilizarán exclusivamente 
para proveer agua a las 
botellas personales y evitar el 
contacto directo de mucosas 
(boca con el grifo del agua).

• Permanece en el salón 
asignado para las prácticas 
simuladas manteniendo la 
distancia física asignada en 
cada laboratorio y no te 
desplaces a otras áreas.

• Utilizar el código QR 
dispuesto en las entradas 

  y salidas de espacios 
académicos, administrativos 
y áreas comunes.

• Llevar una botella de agua 
para uso personal.

• Antes de ingresar al 
laboratorio coloca tus EPP 
(Elementos de Protección 
Personal) correspondientes.

• No consumir alimentos.

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



Antes de ingresar
al aula regístrate.

Procedimiento de ingreso y salida de las aulas:

Hacemos un uso responsable y sostenible de los campus. Solicitamos 
tu colaboración registrando tu asistencia a la Universidad para poder 
tener información de contacto en caso de un reporte de COVID-19.

En cada salón encontrarás un código QR, escanéalo para 
registrar tu asistencia. Se te solicitarán tus datos una sola vez.

La mayoría de telefónos 
cuentan con un lector QR 
integrado en la cámara.

Al salir del aula
regístrate.

Si tu dispositivo no cuenta con 
lector de códigos QR 
incorporado debes instalar uno, 
estas son algunas opciones:

ANDROID: 

QR code RW Escáner
Escáner de QR / Código 
de Barras.

iOs: 

Barcode + QR Code Reader.{
# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



¿Qué hacer si 
tienes síntomas?

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



¿Qué hacer si tienes síntomas?

 

Debes reportar tu estado de salud 
a la Universidad a través del 
aplicativo de control de síntomas 
diarios PASAPORTE UNAB y llamar 
a la Línea Respiratoria UNAB 
(643 6111 ext. 619, 681, 686 y 918). 

Igualmente debes contactar a tu EPS. Si presentas 
signos de alarma dentro del campus comunícate 
de inmediato con la Línea Respiratoria UNAB.
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Si presentas síntomas 
como tos, fiebre mayor a 
37.5 grados, dificultad 
para respirar, fatiga y 
malestar general, debes 
aislarte y evitar el 
contacto con otras 
personas.

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



•  Registra tus datos nuevamente en el control de síntomas diarios denominado PASAPORTE 
UNAB (link personal enviado a tu e-mail previamente) para obtener tu pasaporte de salida 
(indispensable para presentar a la salida del campus).

•  La salida se realizará por el parqueadero contiguo a la cafetería (única salida del campus  
autorizada). Ten en cuenta la señalización. SALIDA 1 (personal que asistió a laboratorio de  
simulación y salones ubicados en el edificio segunda etapa). SALIDA 2 (asistentes al  
laboratorio de anatomopatología y salones ubicados en el edificio primera etapa).

•   Lava tus manos con gel antibacterial al salir del campus.

¿Qué debes hacer antes de salir del campus?13

Salida de la comunidad 
académica

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



¿Cómo hacer seguro
tu regreso a casa?¿Cómo hacer seguro 
mi regreso a casa?

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



Retorna a tu hogar manteniendo 
puesto el tapabocas.

¿Cómo hacer seguro tu regreso a casa?14

Desinfecta tus objetos personales 
(reserva un espacio en tu vivienda para este proceso, 
denomínalo zona de desinfección).

Guarda en una bolsa la ropa que usaste para 
posteriormente lavarla.

Lava tus manos, retira tu tapabocas y
toma un baño.

Si en el hogar una persona presenta contagio por 
COVID-19 debe ser aislada en habitación ventilada y 
mantener separados los implementos utilizados por 
ella como platos, cubiertos, vasos, etc.

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



Limpieza
y desinfección

del Campus

# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s



# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s

En la UNAB realizamos limpieza y 
desinfección (manual y mecánica) 
permanente de pisos, sillas, escritorios, 
mesas, teléfonos, etc., utilizamos agua y 
jabón, amonio cuaternario, alcohol 70%, 
peróxido de hidrógeno, ácido hipocloroso, 
hipoclorito de sodio, ácido cítrico.

Para la limpieza y desinfección de los 
elementos del laboratorio: se utilizará 
agua, jabón y un paño suave para hacer 
la desinfección de los simuladores al 
finalizar cada sesión diaria.

Los procesos de limpieza y desinfección 
se realizan permanentemente y están 
bajo una estricta supervisión para 
garantizar el cumplimiento de los 
protocolos de bioseguridad establecidos.



# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s

¿Qué debo hacer y dónde debo 

reportar si soy COVID-19 positivo, 

contacto estrecho o presento 

síntomas compatibles con el virus?
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1.   ¿Qué debo hacer si presento alguno de los síntomas compatibles con COVID-19?

 Debes iniciar aislamiento preventivo de inmediato y reportar los síntomas a través de la 
herramienta tecnológica Pasaporte UNAB (link que recibirás en tu correo electrónico 
institucional una vez hayas diligenciado la nueva Encuesta de Estratificación del Riesgo 
para Complicación por COVID-19, informando también a tu Entidad Prestadora de 
Servicios de Salud (EPS) y coordinador o director de programa si eres estudiante y a tu jefe 
directo si eres empleado. Recibirás orientación y seguimiento por la Línea Respiratoria de 
la UNAB.

2.   ¿Qué debo hacer si soy contacto estrecho de alguna persona con SARS-CoV2/COVID-19 
presunto o confirmado?

 Si eres contacto estrecho y desarrollas tus actividades académicas/laborales de manera 
presencial total o parcial (puedes conocer los criterios que definen esta condición en la 
herramienta tecnológica Pasaporte UNAB que se debe diligenciar diariamente), también 
debes iniciar aislamiento preventivo de inmediato en tu hogar junto con las personas con 
quienes convives y notificar a tu EPS y al coordinador o director de programa si eres 
estudiante y a tu jefe directo si eres empleado. 

 También debes reportar tu caso en el link que recibes en tu correo electrónico institucional 
una vez diligencias la nueva Encuesta de Estratificación del Riesgo para Complicación por 
COVID-19 con el asunto “Reporta tu caso COVID-19”. Tendrás orientación y seguimiento por 
la Línea Respiratoria de la UNAB.

 Si te encuentras desarrollando tus actividades académicas/laborales en modalidad virtual 
o de manera remota debes tomar aislamiento preventivo inmediato junto con las personas 
con quienes convives en el hogar e informar a tu EPS y al coordinador o director de 
programa si eres estudiante y a tu jefe directo si eres empleado. 

¿Qué debo hacer y dónde debo reportar 
si soy COVID-19 positivo, contacto estrecho o 
presento síntomas compatibles con el virus?



# V a l e E l E s f u e r z ou n a b . e d u . c o # E n L a U n a b N o s C u i d a m o s

3.  ¿Qué debo hacer si me han tomado alguna prueba con relación al 
SARS-CoV2/COVID-19 y el resultado es positivo?

  Independiente de la entidad que haya ordenado la prueba (EPS, ARL o realizada por tu 
cuenta de manera particular), debes iniciar aislamiento preventivo de inmediato junto con 
tu núcleo familiar o las personas con quienes convives en el hogar y notificar tu caso a la 
EPS (si aún no se ha notificado), al coordinador o director de programa si eres estudiante 
y a tu jefe directo si eres empleado.  También debes reportar tu caso en el link que recibes 
en tu correo electrónico institucional una vez diligencias la nueva Encuesta de 
Estratificación del Riesgo para Complicación por COVID-19 con el asunto “Reporta tu caso 
COVID-19”. Tendrás orientación y seguimiento por la Línea Respiratoria de la UNAB.

4.  ¿Dónde puedo reportar mi caso y recibir asesoría para aclarar 
inquietudes adicionales?

        Para recibir asesoría personalizada y resolver inquietudes puedes 
comunicarte al número telefónico 6436111, extensiones: 619, 681,686 y 
918 Informes de casos y asesorías todas las extensiones de Lunes a 
viernes de 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 2:00 p.m. a 6:00 p.m. Asesorías 
jornada extra en la extensión 686 los Sábados 8:00 a.m. a 12:00 m.
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Independiente de si presentas condiciones por las cuales 
debas reportar un caso o no, todos los días debes 

diligenciar el Pasaporte UNAB aunque te encuentres 
desarrollando tus actividades académicas o laborales 

en modalidad virtual o de manera remota.

Si ya diligenciaste la nueva versión de la 
Encuesta de Estratificación del Riesgo para 

Complicación por COVID-19 y por algún motivo 
no has recibido los enlaces correspondientes a 

Pasaporte UNAB y a “Reporta tu caso 
COVID-19” puedes solicitarlo enviando un 

correo a covid-19@unab.edu.co con el 
asunto en mayúsculas ENLACE

 PASAPORTE UNAB o ENLACE REPORTA 
TU CASO, respectivamente. 

Recuerda



#EnLaUnabNosCuidamos
 #ValeElEsfuerzo


